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A Dunning-Kruger-hatas

A Dunmning-Kraiger-hatis

A Dunning-Kruger-hatas (Dunning-Kruger effect; DKE) egy pszicholdgiai jelenség, mely szerint
azok az emberek, akiknek kevés tudasuk vagy készségik van egy adott terlleten, hajlamosak
tulbecsiini sajat képességeiket. Ezzel szemben azok, akik valdéban magas szintli tudassal vagy
tapasztalattal rendelkeznek, gyakran alulértékelik sajat képességeiket.

A jelenség elnevezése a két pszicholdgusrol, David Dunningrél és Justin Krugerrdl szarmazik, akik
1999-ben végeztek kutatast, amely soran megfigyelték, hogy a legkevésbé kompetens személyek
azok, akik a leginkabb hajlamosak tulértékelni sajat teljesitményiket.

Ez a hatas azért fordul eld, mert azok, akik nem rendelkeznek elegendd tudassal, nem képesek
felismerni a sajat tudatlansdgukat és a hianyossagaikat, mig azok, akik jél értik az adott a témat,
tisztdban vannak a sajat tudasuk hataraival.

J6, akkor mertiljiink is el egy kicsit ennek a jelenségnek a magyarazataban!

A Dunning-Kruger-hatas mérésének legaltalanosabb mddja az 6nértékelés és az objektiv teljesitmény
0sszehasonlitasa. Az dnértékelést néha szubjektiv képességnek is nevezik, ellentétben a tényleges
teljesitménynek megfelel6 objektiv képességgel.

A két kutatd valamilyen objektiv mérés alapjan a teszten résztvevé embereket 4 csoportba sorolta
objektiv képességeik alapjan. Teszteket toltettek ki velik, de a kiértékelés elétt meg kellett
becsllnilk a tesztjeik varhaté eredményeit. Az elemzéseik alapjan kiderdlt, hogy a gyengébb
képességu résztvevdk (1. csoport) rendre tulbecsilték a varhaté eredményeket, azaz az ismereteiket:
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Dunning- Kruger-effektus; teljesitmény
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gyengébb képesség jobb képesség

Nyilvan ez a kutatas sokaknak a személyes tapasztalatait aldtdmasztja, ami valahogy igy
0sszegezhetd; minél butabb valaki, annal inkabb felértékeli a sajat ismereteit.

A kutatasbdl eredményeibdl levont kdvetkeztetések messzire vezethetnek:

€ Azok, akik egy adott terileten alkalmatlanok, altalaban nem tudnak inkompetenciajukrél, azaz
hianyzik bel6lik az a képesség, hogy tudatositsak alkalmatlansagukat.

Ok nem tudnak kiildnbséget tenni kompetencia és inkompetencia kzott, emiatt az alkalmatlanok.
Vagy csak nagyon nehezen, vagy egyaltalan nem ismerik fel alkalmatlansagukat. Ezt néha , kettds
teher” hatasnak is nevezik, mivel a gyengén teljesitoket két teher sujtja: hianyzik a készséguk, és
nincsenek is tudataban ennek a hianyossagnak.

Ez a hatas vezet tovabb a ,Péter-elv” -hez, ami arrdl szdl, hogy a munkahelyi struktiraban az
emberek eldléptetésiik folytan végul olyan pozicidba kertilnek, amelyben mar nem képesek
megfelelden teljesiteni, mivel elérik a sajat kompetencidjuk hatarat. Errél majd a kdvetkezd bejegyzés
fog szdlIni.

€ A magasan képzett emberek hajlamosak aldbecsiilni képességeiket masok képességeihez képest.
Ebben az esetben a hiba forrdsa altaldban nem a sajat képességeinek rossz értékelése, hanem

inkabb masok képességeinek tulzottan pozitiv értékelése szokott lenni. Ez a jelenség a ,,hamis

konszenzus”, vagyis az a tendencia, hogy tulbecsiljik masok véleményét, attitlidjét és viselkedését.

€ Az ,atlagosnal jobb" hatas szerint az emberek altalaban az atlagosnal jobbnak értékelik
képességeiket, tulajdonsagaikat és személyiségjegyeiket Példaul amig az atlagos IQ értéke 100, az
emberek dnértékelése szerint ez az atlag 115 lesz.
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A Dunning-Kruger-hatas persze sokakban megfogalmazdédott mar korabban is. Charles Darwin
megfogalmazasa szerint , A tudatlansag gyakrabban sziil magabiztossagot, mint a tudas”, mig
Bertrand Russell igy fogalmazott: ,...a modern vilagban a hlilyék biztosak, mig az intelligensek tele
vannak kétséggel”.

Charles Bukowski megfogalmazasa szerint ,Az a probléma a vilaggal, hogy az intelligens emberek
tele vannak kétségekkel, mig a hulyék tele vannak énbizalommal.”

Shakespeare: ,A bolond azt hiszi, hogy bélcs, de a bélcs bolondnak tartja magat.”

George Bernard Shaw: ,Semmit sem tud; és azt hiszi, mindent tud. Ez egyértelmden politikai
karrierre utal.”

Lao-ce: ,A legjobb tudni, hogy nem tudod. Azt gondolni, hogy tudod, mikor nem, egy betegség. Ha
ezt a betegséget betegségként ismerjlik fel, az azt jelenti, hogy megszabadulhatunk téle.”

Voltaire: ,Biztosan nagyon tudatlan, mert minden kérdésre valaszol.”

Daniel J. Boorstin: ,A tudas legnagyobb ellensége nem a tudatlansdg, hanem a tudas illiziéja.”
IgNobel-dij

A Dunning-Kruger-hatas 2000-ben IgNobel-dijat kapott a pszicholdgiai kategdriaban.

@ Az IgNobel-dijat olyan kutatasoknak adjak, amelyek elsd pillantdsra humorosnak
tlinhetnek, de mélyebb vizsgalat utan komoly tudomanyos értéket képviselnek.

Ez az elismerés is sokat segitett abban, hogy a Dunning-Kruger-hatds szélesebb kérben ismertté
valjon, napjainkra egy nagyon gyakran hivatkozott elvé valt. Példaul az amerikai szOkitett amokfutd,
Trump elnok sok dontésének az egyik leghitelesebb magyarazatat is adja.
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Az IG-nobel opera aria (2017)
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Bar maga a DKE megalkoté-parosa mar 2000-ben megkapta az Ig-Nobel dijat, a 2017-es dij atadasan
kerllt sor a Dunning-Kruger-hatasrél sz616 miniopera ésbemutatdja is. Ime egy térténelmi vided az
opera felkavaré befejezésérél: a ,, The Dunning Kruger Song” elsé nyilvanos eléadasardl:

Kedves olvasdm! Ha mar idaig eljutottal az olvasasban, talan joggal feltételezhetem, hogy nem volt
teljesen érdektelen szamodra ez a bejegyzés. Jaj, le ne ixelj még; nem pénzt akarok tarhalni.

Pusztan annyit kérek, hogy ha van olyan ismerdsod, akivel jot tudnal vitatkozni az itt leirtakrdl, vagy
csak siman megosztanad vele, kérlek, ne késleked;!

Tovabbra is keresek megjelenési lehetdséget az irasaim szamara. Ha esetleg van otleted, osszd meg
velem! Elérhetéségeim az Impresszumban talalhatok.

A passport.blog jelenlegi egyetlen megjelenési lehetésége a Facebook. Ha értesiilni szeretnél az (j
bejegyezésekrdl, kdvesd a Bolyongd Facebook oldalt.

Ha szeretnéd a bejegyzést kinyomtatni, vagy 6nallé formaban menteni, ennek a legegyszeribb mddja
a PDF formdaba konvertalas. Ezt a jobb oldali, fentrél negyedik (Adobe) ikonnal teheted meg.

Eddigi bejegyzések a bolyongd.hu-n

Az Osszes bejegyzés ABC-be rendezett indexe itt taldlhatd. A blog helyekhez kéthetd bejegyzései a
google.maps térképen is megtalalhatdk: A vilag valddi csodai. A mostanaban a blogon megjelent
irasok a foldalon jelennek meg.
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