Der Dunning-Kruger-Effekt

A Dunmning-Kraiger-hatis

Der Dunning-Kruger-Effekt (Dunning-Kruger-Effekt; DKE) ist ein psychologisches Phanomen,
wonach Menschen, die in einem bestimmten Bereich nur Uber geringe Kenntnisse oder Fahigkeiten
verflugen, dazu neigen, ihre eigenen Fahigkeiten zu Uberschatzen. Im Gegensatz dazu unterschatzen
diejenigen, die tatsachlich Uber ein hohes Mals an Wissen oder Erfahrung verflgen, haufig ihre
eigenen Fahigkeiten.

Das Phanomen ist nach den beiden Psychologen David Dunningund Justin Kruger, die 1999 eine
Studie durchflhrten, in der sie feststellten, dass gerade die am wenigsten kompetenten Personen am
ehesten dazu neigen, ihre eigene Leistung zu Uberschatzen.

Dieser Effekt tritt auf, weil diejenigen, die nicht Uber ausreichendes Wissen verfugen, nicht in der
Lage sind, ihre eigene Unwissenheit und ihre Defizite zu erkennen, wahrend diejenigen, die sich in
dem jeweiligen Thema gut auskennen, sich der Grenzen ihres eigenen Wissens bewusst sind.

Gut, dann wollen wir uns doch ein wenig mit der Erklarung dieses Phanomens beschaftigen!

Die gangigste Methode zur Messung des Dunning-Kruger-Effekts ist der Vergleich der
Selbsteinschatzung mit der objektiven Leistung. Die Selbsteinschatzung wird manchmal auch als
subjektive Kompetenz bezeichnet, im Gegensatz zur objektiven Kompetenz, die der tatsachlichen
Leistung entspricht.

Die beiden Forscher teilten die Testteilnehmer anhand einer objektiven Messung in vier Gruppen ein,
je nach ihren objektiven Fahigkeiten. Sie lieen sie Tests absolvieren, doch vor der Auswertung
mussten die Teilnehmer die zu erwartenden Ergebnisse ihrer Tests einschatzen. Ihre Analysen
ergaben, dass die Teilnehmer mit geringeren Fahigkeiten (Gruppe 1) die zu erwartenden Ergebnisse,
d. h. ihr Wissen, durchweg Uberschatzten:
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Offensichtlich bestatigt diese Studie die personlichen Erfahrungen vieler Menschen, die sich in etwa
wie folgt zusammenfassen lassen: Je dUummer jemand ist, desto hoher schatzt er sein eigenes Wissen
ein.

Die aus den Forschungsergebnissen gezogenen Schlussfolgerungen kdnnen weitreichende
Auswirkungen haben:

€ Diejenigen, die in einem bestimmten Bereich unfahig sind, sind sich ihrer Inkompetenz in der
Regel nicht bewusst, das heilt, ihnen fehlt die Fahigkeit, sich ihrer Unfahigkeit bewusst zu werden.

Sie kénnen nicht zwischen Kompetenz und Inkompetenz unterscheiden, weshalb sie unfahig sind.
Entweder erkennen sie ihre Unfahigkeit nur sehr schwer oder gar nicht. Dies wird manchmal als auch
als ,,doppelte Belastung” bezeichnet, da die leistungsschwachen Personen unter einer doppelten
Belastung leiden: Es fehlt ihnen an Fahigkeiten, und sie sind sich dieses Mangels auch nicht bewusst.

Dieser Effekt fuhrt weiter zum ,Peter-Prinzip*“, wonach Menschen in der Arbeitswelt durch
Beférderungen schlielllich in Positionen gelangen, in denen sie nicht mehr in der Lage sind,
angemessene Leistungen zu erbringen, da sie an die Grenzen ihrer eigenen Kompetenz stollen.
Darum wird es im nachsten Beitrag gehen.

€ Hochqualifizierte Menschen neigen dazu, ihre Fahigkeiten im Vergleich zu denen anderer zu

unterschatzen. In diesem Fall liegt die Ursache des Fehlers in der Regel nicht in einer
Fehleinschatzung der eigenen Fahigkeiten, sondern vielmehr in einer UbermaRig positiven
Einschatzung der Fahigkeiten anderer. Dieses Phanomen wird als ,falscher Konsens“*, also der
Tendenz, die Meinungen, Einstellungen und das Verhalten anderer zu Gberschatzen.

€ Der ,lberdurchschnittlich”-Effekt bewerten Menschen ihre Fahigkeiten, Eigenschaften und

Persdnlichkeitsmerkmale in der Regel als Gberdurchschnittlich. Wahrend beispielsweise der
durchschnittliche IQ bei 100 liegt, liegt dieser Durchschnitt nach der Selbsteinschatzung der
Menschen bei 115.
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Der Dunning-Kruger-Effekt ist naturlich vielen bereits friher in den Sinn gekommen. Charles Darwin
formulierte es so: , fliihrt Unwissenheit haufiger zu Selbstsicherheit als Wissen”, wahrend Bertrand
Russell es so formulierte: ,,... in der modernen Welt sind die Dummen sicher, wahrend die
Intelligenten voller Zweifel sind”.

Charles Bukowski formulierte es so: ,Das Problem mit der Welt ist, dass intelligente Menschen
voller Zweifel sind, wahrend die Dummen voller Selbstvertrauen sind.*”

Shakespeare: ,Der Narr halt sich fur weise, doch der Weise hélt sich fur einen Narren.”

George Bernard Shaw: ,Er weil8 gar nichts; und er glaubt, er wusste alles. Das deutet eindeutig auf
eine politische Karriere hin."

Lao-tse: ,Das Beste ist, zu wissen, dass man nichts weils. Zu glauben, man wisse etwas, obwohl man
es nicht weils, ist eine Krankheit. Wenn wir diese Krankheit als solche erkennen, bedeutet das, dass
wir sie loswerden konnen.*

Voltaire: ,,Er muss wirklich sehr unwissend sein, denn er gibt auf jede Frage eine Antwort.“

Daniel J. Boorstin: ,Der groSte Feind des Wissens ist nicht die Unwissenheit, sondern die lllusion des
Wissens.*

IgNobel-Preis

Der Dunning-Kruger-Effekt wurde im Jahr 2000 erhielt den IgNobel-Preisin der Kategorie
Psychologie.

-~ . Der IgNobel-Preis wird fur Forschungsarbeiten verliehen, die auf den ersten Blick
@ humorvoll erscheinen mdgen, bei genauerer Betrachtung jedoch einen
ernstzunehmenden wissenschaftlichen Wert haben.

Auch diese Auszeichnung trug wesentlich dazu bei, dass der Dunning-Kruger-Effekt einem breiteren
Publikum bekannt wurde; heute ist er zu einem sehr haufig zitierten Prinzip geworden. So liefert es



beispielsweise eine der glaubwurdigsten Erklarungen fur viele Entscheidungen des blonden
amerikanischen Amoklaufers, Prasident Trump.

Die 1G-Nobel-Opernarie (2017)

Obwohl das DKE-Grinderduo bereits im Jahr 2000 den Ig-Nobelpreis erhalten hatte, fand bei der
Preisverleihung 2017 auch die Urauffihrung der Mini-Oper Uber den Dunning-Kruger-Effekt statt. Hier
ist ein historisches Video vom mitreiBenden Finale der Oper: der ,The Dunning Kruger Song*“:
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